WSTEP

Po 1989 roku w Polsce — podobnie jak w innych krajach Bloku Wschodniego -

dokonaly sie glebokie przeksztalcenia w systemie ogolnospoltecznym, zwiazane
z rozmontowywaniem struktur panstwa autorytarnego i budowaniem nowego,
demokratycznego ladu w sferze publicznej. Ustalenia Okragtego Stotu i bedace ich
konsekwencja zmiany w systemach: politycznym, gospodarczym i prawnym,
doprowadzily takze do =zasadniczej przebudowy sektora srodkow masowego
przekazu i stworzenia zupelnie nowego, nieznanego autorytarnemu panstwu,
systemu komunikacji spoltecznej, opartego o zasady liberalnej demokracji i wolnego
rynku. Likwidacja cenzury oraz demonopolizacja prasy, radia i telewizji otworzyty
droge do wszechstronnej reformy mediow, wyznaczajac im skrajnie odmienne od
dotychczasowych kierunki rozwoju oraz ustanawiajac nowe zasady ich
funkcjonowania, wlasciwe dla panstwa znajdujacego sie¢ w okresie tranzyc;ji,
a zmierzajacego do konsolidacji i utrwalenia demokratycznych standardéw zycia
publicznego. Transformacja objeta wszystkie sfery systemu medialnego -
przebiegala na plaszczyznie politycznej (demokratyzacja i pluralizacja mediow),
gospodarczej (likwidacja monopolu i stworzenie rynku medialnego), prawnej
(nowelizacja prawa prasowego, uchwalenie ustawy o radiofonii i telewizji),
organizacyjnej (zmiana modelu organizacji i zarzadzania instytucjami medialnymi,
wprowadzenie nowych standardéw pracy dziennikarskiej) oraz technologicznej
(modernizacja bazy materialnej i upowszechnienie w mediach nowoczesnych
rozwigzan technicznych).

Zmiany systemu medialnego w wymiarze politycznym, gospodarczym, prawnym
czy kulturowym zostaly doglebnie zbadane i szeroko opisane w literaturze, zar6wno
przez medioznawcow, jak i historykow, socjologow, kulturoznawcow czy
ekonomistow. Uwaga badaczy rzadko koncentruje si¢ natomiast na
technologicznym aspekcie transformacji mediow, a problematyka zwigzana
z wprowadzaniem w organizacjach prasowo-wydawniczych innowacyjnych
rozwiazan i narzedzi wykorzystywanych w praktyce redakcyjnej nie zostala — jak
dotad — szerzej omoéwiona. Tymczasem modernizacja technologiczna mediow, jaka
nastgpita po 1990 roku, przede wszystkim za sprawa zagranicznych wydawcow
wprowadzajacych na polskim rynku prasowym rozwiazania stosowane w Europie
Zachodniej, stanowita jeden z kluczowych warunkéw powodzenia reform w systemie
komunikacji spotecznej, postulowanych przy Okraglym Stole i implementowanych
systematycznie od momentu powolania pierwszego po II wojnie Swiatowe;j
niekomunistycznego rzadu Tadeusza Mazowieckiego.

Powstanie rynku prasowego i wzmagajaca sie konkurencja miedzy tytutami
zmuszala wydawcow do podnoszenia jakosci gazet i czasopism, zaréwno pod
wzgledem tresci, jak i formy przekazu, co z kolei wymagalo stosowania nowych,
nieznanych wczesniej w polskiej rzeczywistosci medialnej, technologii edytorskich
i poligraficznych, opartych o narzedzia informatyczne. Zdolnos¢ do wdrazania
innowacji w tym zakresie oraz ich efektywnosc¢ nierzadko przesadzaly o sukcesie
lub klesce przedsiewzie¢ prasowo-wydawniczych, zarowno w przypadku tytulow juz
istniejacych, jak i debiutujacych na rynku.

Niniejsza monografia stanowi probe syntetycznej analizy procesu transformacji
polskiej prasy w wymiarze technologicznym. Jej celem jest wskazanie oraz
scharakteryzowanie poszczegolnych etapow rozwoju mediow drukowanych po 1989
roku, przy czym kryterium periodyzacji stanowi¢ beda zjawiska i procesy zwiazane
z wdrazaniem W organizacjach prasowo-wydawniczych nowych technologii
wykorzystywanych w procesie redagowania oraz — szerzej — wytwarzania produktow
prasowych i dostarczania ushug medialnych. Jakosé tych technologii, szybkosc¢
i efektywnos¢ ich wprowadzania, a takze skutecznos¢ w zarzadzaniu zmiang



technologiczng w organizacjach medialnych stanowily i stanowig istotne czynniki
katalizujace procesy transformacji prasy oraz ksztaltujace oblicze rynku
medialnego. Technologie sa wszakze nieodzownym elementem sSwiata mediow,
decyduja o jego kondycji, jakosci i efektywnosci dzialania. Trudno zdefiniowac
media bez odwolywania si¢ do kategorii Srodkéw technicznych i trudno je
zrozumiec, nie znajac i nie rozumiejac — przynajmniej w zakresie podstawowym —
technologii, na ktorych opieraja one swoje funkcjonowanie. ,Informacja istnieje <od
zawsze>", media zas — rozumiane jako Srodki techniczne — pojawily sie stosunkowo
pozno. Media wykorzystywane przez spolecznosci plemienne byly naturalne, oparte
na biologicznym wyposazeniu czlowieka, shuzyly do kontaktéow bezposrednich,
Stwarza w twarz”, wymagajacych obecnosci i bliskosci. Wspolczesne spoleczenstwa
natomiast w przewazajacej mierze, cho¢ nie wylacznie, wykorzystuja media
techniczne, pokonujace bariere czasu i (lub) przestrzeni, podtrzymujace kontakty
zaposredniczone. Miejsce komunikacji typu <face to face> zajmuje komunikacja
typu <interface-to-interface> — komunikowanie zaposredniczone, zmediatyzowane” —
zauwaza Tomasz Goban-Klas:. ,Nigdy [...] technologia nie stanowila [...] jakiegos
dodatku do medium, zawsze byla jego osnowaq i zrodlem wywolywanych przez nie
skutkéw” - zwraca uwage Andrzej Gwozdz.. Srodki techniczne sa wiec wpisane
w istote mediow, a ich wykorzystanie stanowi konstytutywna ceche procesu
komunikacji masowej. Z kolei refleksja teoretyczna i badania nad rola technologii
W srodkach masowego przekazu, ich specyfika, zastosowaniami
i funkcjonalnosciami, powinny stanowic¢ istotny obszar zainteresowania nauki
o mediach, ktéra od 2011 roku stanowi w Polsce odrebna dyscypling naukowa.
Wniosek taki z pelna donosnoscia wyartykutowany zostal m.in. podczas konferencji
»lozsamoSC¢ nauk o mediach”, ktora odbyta sie w dniach 21-22 czerwca 2012
w Instytucie Dziennikarstwa Uniwersytetu Warszawskiego. Uczestnicy debaty nad
zakresem przedmiotowym i metodologia medioznawstwa podkreslali znaczenie
badan nad technologiami w mediach, zaré6wno z punktu widzenia ich znaczenia dla
postepu wiedzy i rozwoju dyscypliny, jak i w konteksScie zastosowan aplikacyjnych
wynikow takich badan.

Niniejsza ksiazka wpisuje sie w charakteryzowany powyzej obszar badawczy, ale
jednoczesnie wykracza poza jego ramy. Ma bowiem charakter interdyscyplinarny i
rownie silnie, jak w nurcie medioznawczym, osadzona jest w paradygmatach nauki
0 organizacji i zarzadzaniu. Wynika to z faktu, ze intencjg autora jest dokonanie
analizy i opisu przemian technologicznych w mediach zarowno w perspektywie
funkcjonowania rynku medialnego jako calosci (perspektywa makro), jak i
konkretnych, zindywidualizowanych podmiotow tego rynku, tj. przedsiebiorstw
medialnych (perspektywa mikro). W ksigzce poruszone zostaly wiec zagadnienia
zmiany technologicznej i jej roli w funkcjonowaniu i modernizacji organizacji
prasowo-wydawniczej, wplywu tej zmiany na procesy pracy i strukture
organizacyjna przedsiebiorstwa medialnego czy efektywnosci zarzadzania zmianami
technologicznymi o charakterze innowacyjnym. Taka perspektywa analityczna
pozwoli ukazaé¢ zmiany technologiczne w mediach w szerszym kontekscie,
zaakcentowac ich zlozonos¢ i wieloaspektowos¢. Tym bardziej, ze autor — poza
odwolywaniem sie do ustalen i warsztatu badawczego nauki o mediach i nauki o
organizacji — siega do siatki pojeciowej, teorii, koncepcji i paradygmatow politologii,
historii i socjologii, co dodatkowo wzmacnia interdyscyplinarno§¢ naukowych
rozwazan i sprawia, ze praca moze staC si¢ przydatna dla przedstawicieli roznych
Srodowisk (tak teoretykow, jak i praktykow) zainteresowanych problematyka
przemian w polskich mediach po 1989 roku.
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Dla przedstawiciela nauk humanistycznych czy spotecznych interesujace sa nie
tyle zagadnienia technologii jako takiej, ile zwiazki technologii z czlowiekiem
i rzeczywistoscig spoteczna, w ktorej ow czlowiek funkcjonuje. Jak zauwaza Leo
Marx, technologie mozna traktowac jako nowg formacje spoteczng i nie nalezy jej
oddzielac od spoleczenstwa i kultury, jest bowiem Scisle powiazana z system
spotecznym w najrozniejszych jego wymiarach: dzieki technologii istnieja miejsca
pracy, rozwijaja sie rynki, powstaje i akumuluje sie kapital, kreuja kultury
organizacyjne itd.s. Z kolei Martin Heidegger zwraca uwage, Ze istota techniki nie
jest cos technicznego, ale sie¢ powiazan pomiedzy technologia a jej otoczeniemas.
Czescig tej sieci sa takze organizacje (przedsiebiorstwa), a jej kontekstem — rynki
i przestrzenie spoleczne, w ktorych owe organizacje prowadza swojg aktywnosc¢
biznesowa i spoleczna. Istotne jest zatem omowienie wplywu technologii na
organizacje, zdiagnozowanie charakteru, sily i jakosci wzajemnych powiazan,
a nade wszystko roli, jaka technologie odgrywaly i odgrywaja w procesach zmian
organizacyjnych, bedacych sila napedowa gospodarek w czasach rozmaitych
transformacji. Wokoét tych zagadnien, w odniesieniu do przedsiebiorstw prasowo-
wydawniczych, koncentrowac sie beda rozwazania niniejszej monografii.

Ksiagzka sklada sie z trzech rozdzialow. Pierwszy 2z nich stanowi probe
konceptualizacji najwazniejszych poje¢ stosowanych w dalszych rozwazaniach
(organizacja prasowa, zmiana organizacyjna, zmiana technologiczna) i buduje siatke
kategorialna niezbedna do zrozumienia istoty zlozonych zagadnien modernizacji
technologicznej przedsiebiorstw medialnych. Zakres przedmiotowy owej siatki jest
szeroki, autor wychodzi bowiem z zalozenia, iz dla wlasciwego opisu i wyjasnienia
procesow transformacyjnych w polskich mediach niezbedne jest odwotlanie sie nie
tylko do kategorii medioznawczych i politologicznych, ale takze — a moze nawet
przede wszystkim — do dorobku nauki o organizacji. Zmiana technologiczna w
przedsiebiorstwie prasowym podlega bowiem regulom zmiany organizacyjnej, ta z
kolei — regulom zarzadzania. Stad tez zasadne wydaje sie przedstawienie ustalen
terminologicznych oraz podstawowych zalozen koncepcji wyjasniajacych tak logike
zarzadzania zmiana, jak 1 istote innowacyjnej zmiany technologicznej w
organizacjach. Rozdzial I ma zatem charakter teoretyczny, a jego celem jest
skonstruowanie zespolu narzedzi i poje¢ stuzacych wyjasnieniu faktow i praw
dotyczacych przemian technologicznych w polskich organizacjach prasowych po
1989 roku poprzez odwolanie sie do paradygmatow i koncepcji eksplikujacych istote
oraz zasady efektywnosci zmiany w organizacji jako takie;j.

Rozdzial II poswiecony jest problematyce zmian w polskim systemie medialnym w
okresie przemian ustrojowych i przynosi charakterystyke poszczegolnych obszaréw i
etapow przebudowy sektora massmediow po 1989 roku. Dokonano w nim
omowienia  polityczno-gospodarczego kontekstu, w jakim dokonata si¢
transformacja technologiczna organizacji medialnych. Autor przedstawia iloSciowy i
jakosciowy rozwoj mediow w ostatniej dekadzie XX wieku oraz ewolucje prasy: od
propagandowo-agitacyjnego narzedzia w rekach wladzy do suwerennego aktora
przestrzeni publicznej, ktéory — wraz z likwidacja cenzury i monopolu na rynku
medialnym - mogl powrocic do swej podstawowej roli: aktywnego podmiotu
rzeczywistoSci  spolecznej, uczestniczacego w demokratycznych procesach
komunikacji publicznej. Nakreslenie tego kontekstu jest niezbedne dla wyjasnienia
jednego z wymiaréw szeroko rozumianej transformacji prasy - transformacji
technologicznej, odbywajacej sie¢ przeciez pod wplywem i w powiazaniu z procesami
modernizacyjnymi w innych obszarach i aspektach funkcjonowania organizacji
medialnych, zaro6wno w skali mikro, jak i makro.

s L. Marx, Technology The Emergence of a Hazardous Concept, ,Technology and Culture” 2010, vol.
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Rozdzial III, stanowiacy zasadniczg czeS¢ monografii, poswiecony jest omowieniu
poszczegolnych etapow transformacji technologicznej organizacji prasowych,
wykazaniu ich specyfiki oraz scharakteryzowaniu konsekwencji, tak dla samych
organizacji, jak i rynku mediow sensu largo. W Rozdziale III przedstawiono autorskag
koncepcje periodyzacji dziejow prasy w okresie transformacji systemowej w oparciu
o kryterium zmian  technologicznych, konkretyzujac, uszczegolawiajac
i egzemplifikujac rozwazania zawarte w Rozdziatach Ii II.

Zarys koncepcji transformacji technologicznej organizacji prasowych,
szczegOlowo przedstawianej w niniejszej monografii, autor zaprezentowatl po

raz pierwszy w rozdziale ,Nowe technologie w starych mediach. Kilka uwag
o transformacji technologicznej prasy po 1989 roku”, opublikowanym w pracy
zbiorowej ,Transformacja polskiego systemu medialnego”, pod red. Marka
Sokolowskiegos. Ksiazka ,Transformacja technologiczna organizacji prasowych
w Polsce po 1989 roku” stanowi istotne rozwiniecie i uzupelnienie propozycji
teoretycznych i empirycznych zaprezentowanych w tekscie z 2011 roku i jest proba
odpowiedzi na kilka zasygnalizowanych wczesniej pytan: jaka role odgrywata
technologia w transformacji polskich przedsiebiorstw prasowych i rynku prasowego
po 1989 roku?; jakie okresy w historii polskiej prasy po 1989 roku mozna wyréznic
z punktu widzenia zmian technologicznych, ktore dokonaly si¢ w mediach
drukowanych?; jak efektywnie zarzadzac zmiang technologiczng w mediach i jaka
jest rola takiej zmiany w modernizacji organizacji prasowo-wydawniczej?; jak
w wyniku nieustannego przenikania sie réoznych mediow i technologii zmienia sie
dziennikarstwo?
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Zagadnienia te — jak juz wspomniano — nie byly dotychczas przedmiotem szerszej
refleksji medioznawczej polskich badaczy. Problematyke technologii mediow
podejmowali wprawdzie w swoich pracach (w szerszym lub wezszym zakresie) m.in.
Wtlodzimierz Gogoteks, Bohdan Jungs, Tadeusz Kowalskis, Bogustaw Nierenbergy,
Andrzej Gwo6zdzio, Piotr Zabickii, Zofia Rosinskai2i Piotr Celinskiis, ale opracowania
wskazanych autoréw — mimo Ze bezsprzecznie wartosciowe naukowo i poznawczo
oraz znaczace z punktu widzenia rozwoju nauki o mediach - nie dotyczyly (lub
dotyczyly w bardzo ograniczonym stopniu) problematyki transformac;ji
technologicznej mediéw drukowanych i roli nowych technologii w procesach
modernizacyjnych organizacji medialnych. Wiecej publikacji na ten temat — choc
pomijajacych polski kontekst zagadnienia — odnajdzie czytelnik, dokonujac kwerend
literatury Swiatowej. Z badaczy zagranicznych problematyke transformacji
technologicznej mediow podejmowali m.in. Peter Druckeris, Robert Picardis, David
Hesmondhalghis, Tim Marjoribanksiz, Michael J. Wolfis, Ken Aulettaioi Lucy Kiingzo.
Ich prace nie dotycza jednak — co oczywiste — zagadnien przemian technologicznych
w polskich mediach, ale maja charakter teoretyczny, uniwersalny, a jesli operuja
egzemplifikacjami, to odnoszacymi sie do amerykanskiego lub
zachodnioeuropejskich systeméw medialnych. Na rynku publikacji naukowych
istnieje wiec luka, ktora moze wypelni¢ niniejsza praca. Autor wyraza nadzieje, ze
spelni ona oczekiwania czytelnikow 1 przyczyni sie do poszerzenia wiedzy
o znaczeniu technologii w przedsiebiorstwach prasowych oraz zlozonosci przemian
w polskich mediach po 1989 roku.
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