Wstep

Wspdlczesne zagrozenia bezpieczenstwa charakteryzuja si¢ nieprzewidywalnoscia,
gwaltownoscig, wielowymiarowoscia, zmiennoscig, nieokreslonoscia oraz wzajemnym
przenikaniem si¢ i dotycza prawie wszystkich dziedzin funkcjonowania spoleczenstwa.
Konsekwencja tych zagrozen moze by¢ utrata zycia, zdrowia, posiadanych dobr material-
nych, destabilizacja rozwoju politycznego, gospodarczego czy utrata warunkéw do swobod-
nego bytu, rozwoju. Moga one wystapi¢ w rédznym terenie, o trudnym do okreslenia zasiegu,
intensywnosci, czasie wystepowania i nieprzewidywalnych skutkach. Dlatego tez przeciw-
dzialanie tym zagrozeniom i ograniczanie potencjalnych strat wymaga bezposredniego
udziatu organéw wladzy, uzycia interdyscyplinarnych sit i srodkow, jakie posiada panstwo,
co m.in. jest przyczyna powstania i dynamicznego rozwoju zarzadzania kryzysowego.

Zarzadzanie kryzysowe w Polsce polega na zapobieganiu sytuacjom kryzysowym
bedacym konsekwencja zagrozen, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli
w drodze zaplanowanych dzialan, reagowaniu w przypadku ich wystapienia oraz usuwa-
niu ich skutkéw. Istota zarzadzania kryzysowego jest nie tylko reagowanie w momencie
pojawienia si¢ sytuacji kryzysowej, ale co istotne — podejmowanie dziatan, ktérych celem
jest niedopuszczenie do powstania tej sytuacji oraz dziatania majace na celu przywroce-
nie stanu sprzed sytuacji kryzysowej. Zarzadzanie kryzysowe umozliwia ochrone zdrowia
i zycia ludzi oraz mienia i srodowiska naturalnego. Dotyczy rowniez przeciwdziatania ta-
kim zagrozeniom, ktére moga wywota¢ sytuacje kryzysowa destabilizujaca funkcjonowa-
nie organdw panstwa czy zycie spoleczenstwa. Do zagrozen w zarzadzaniu kryzysowym
w literaturze problemu zazwyczaj zalicza si¢ zagrozenia naturalne, cywilizacyjne, wyni-
kajace z zachowan spolecznych, a takze ataki terrorystyczne. W celu zapewnienia sku-
tecznego przeciwdzialania tym zagrozeniom, maksymalnego ograniczenia strat ludzkich,
mienia i srodowiska naturalnego za pomoca mozliwych do uzycia sit i srodkéw w Polsce
zorganizowano system zarzadzania kryzysowego.

Jest to system wieloszczeblowy i wieloelementowy obejmujgcy wszystkie szczeble ad-
ministracji rzadowej i samorzadowej, posiadajacy strukture organizacyjng umozIliwiajaca
realizacje zadan dotyczacych ochrony zdrowia i Zycia ludzi oraz mienia i $rodowiska na-
turalnego. Zostal on zintegrowany z systemami kryzysowymi NATO i UE. System ten jest
stosunkowo nowym elementem w dziedzinie bezpieczenstwa, dynamicznie rozwijajacym
sie, podlegajacym zmianom i doskonaleniu w trakcie swojego funkcjonowania i co jest
niezwykle istotne — nie do konca zdefiniowanym. Dlatego niezwykle wazne jest prowa-
dzenie badan na rzecz wypracowania zalozen doskonalenia tego systemu.

System ten sklada si¢ z elementow zarzadzajacych na poziomie krajowym, wojewddz-
kim, powiatowym i gminnym oraz przyporzadkowanych im elementéw wykonawczych.
Elementy zarzadzajace na kazdym poziomie systemu tworza organy administracji pu-
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blicznej, w sklad ktérych wchodza decydent (Rada Ministréw, wojewoda, starosta, woijt),
zespoly zarzadzania kryzysowego o charakterze ekspercko-doradczym oraz centra zarza-
dzania kryzysowego pelniace calodobowe dyzury. Ich zasadniczym zadaniem jest zapew-
nienie ciggloéci podejmowania decyzji w obszarach zapobiegania powstawaniu zagrozen,
monitorowania tych zagrozen, reagowania na powstalg sytuacje kryzysowg oraz usuwanie
skutkow tej sytuacji. Natomiast elementy wykonawcze odpowiadajg za niesienie natych-
miastowej pomocy osobom poszkodowanych i oczekujacym na wsparcie w sytuacji za-
grozenia, awarii, katastrofy czy kataklizmu, ograniczanie strat ludzkich, mienia i §rodo-
wiska naturalnego oraz usuwanie skutkow sytuacji kryzysowej. W skiad tych elementéw
wchodza w zaleznosci od poziomu systemu specjalistyczne stuzby, straze, wyodrebnione
inspekgcje i organizacje pozarzadowe oraz spofeczenstwo. System zarzadzania kryzysowe-
go gtéwnie obejmuje’:

—  identyfikacje zagrozen kryzysowych poprzez stworzenie katalogu mozliwych
zagrozen, dokonanie oceny ryzyka, okreslenie negatywnych skutkéw dla ludzi, mienia
i srodowiska naturalnego oraz infrastruktury krytycznej,

—  okredlenie katalogu przedsiewzig¢ strukturalno-organizacyjnych i funkcjonal-
nych majgcych na celu przygotowanie administracji rzagdowej i samorzadowej oraz zaso-
bow panstwa do skutecznego reagowania na powstale zagrozenia,

—  okreslenie procedur postepowania w przypadku powstania sytuacji kryzysowej,

—  przygotowanie i utrzymanie zasobow (sity i srodki) do wykorzystania w sytu-
acjach kryzysowych,

—  okreslenie zasad wspdtdziatania zaangazowanych podmiotéw podczas reagowa-
nia kryzysowego.

Skutecznos¢ systemu zarzadzania kryzysowego zalezy od wielu czynnikéw, ale do
gtéwnych mozemy zaliczy¢: wlasciwe uregulowania prawne, efektywne rozwiazania
strukturalne i powigzania organizacyjne, stosowne uprawnienia kompetencyjne kluczo-
wych o0séb funkcyjnych systemu, wlasciwe planowanie tworzace plany zarzadzania kry-
zysowego zawierajace sily i srodki mozliwe do uzycia w sytuacji kryzysowej, procedury
dzialania, sposoby rozwiazywania hipotetycznych sytuacji kryzysowych, a takze zasady
koordynacji dziatan oraz organizacji wspotdziatania czy monitoring zapewniajacy termi-
nowe, pelne i wiarygodne informacje o zagrozeniach. Ponadto wazne jest systematyczne
szkolenie kadr kierowniczych systemu i koordynowanie wszystkich jego elementéw oraz
trafne i terminowe podejmowanie optymalnych decyzji.

Systemu zarzadzania kryzysowego nie mozna zorganizowac raz na zawsze. Wymaga
on systematycznego doskonalenia wynikajacego z badan i analiz zwiazanych ze wspo-
mniang nieprzewidywalnoscia i zmienno$cia potencjalnych zagrozen, rozwojem techno-
logicznym, zmianami aktéw prawnych, z wnioskéw z funkcjonowania systemu podczas
zaistniatych sytuacji kryzysowych oraz ¢wiczen i szkolen podsystemu kierowania i pod-
miotéw wykonawczych. Waznym zrédlem doskonalenia systemu zarzadzania kryzyso-

' G. Sobolewski (kier. nauk.), Model zarzgdzania przeptywem informacji w sytuacjach kryzysowych, Akade-
mia Obrony Narodowej, Warszawa 2013, s. 7.
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wego jest rowniez korzystanie z do§wiadczen panstw, ktére juz takie systemy zbudowa-
ly, uzywaja je dla zapewnienia bezpieczenstwa swoich obywateli i réwniez wprowadzajg
niezbedne innowacje. Poniewaz system zarzadzania kryzysowego w Polsce wspodlpracuje
z systemami kryzysowymi NATO i UE, ktore sg systematycznie doskonalone, nalezy row-
niez analizowac systemy tych organizacji i w celu zapewnienia kompatybilno$ci dostoso-
wywa¢ krajowy system do natowskich i unijnych rozwigzan. Stwierdzone podczas pro-
wadzonych badan niedoskonatosci systemu, m.in. w podstawach prawnych jego funkcjo-
nowania, strukturze organizacyjnej w aspekcie podmiotéw wykonawczych, organizacji
wspoldziatania i koordynacji dziatan, przyjetych procedurach i zasadach dziatania, moga
stanowi¢ inspiracj¢ do doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce.

Jak zauwaza Jacek Pawlowski, przeciwdzialanie wszystkim potencjalnym zagroze-
niom bezpieczenstwa panstwa wymaga posiadania zintegrowanego systemu bezpieczen-
stwa narodowego, gwarantujacego szybkie i sprawne dziatanie w kazdych warunkach
oraz w reakcji na wszelkiego typu zagrozenia i kryzysy*. Waldemar Kitler jest zdania, ze
ustanowienie zintegrowanego systemu bezpieczenstwa narodowego w Polsce doprowadzi
do uporzadkowania plataniny dzialan organizacyjnych i aktéw prawnych regulujacych
kwestie bezpieczenstwa narodowego®. Elementem takiego systemu powinien by¢ udosko-
nalony system zarzadzania kryzysowego.

Nalezy wigc doskonali¢ system zarzadzania kryzysowego w Polsce, poniewaz od
sprawnosci jego struktur, mozliwos$ci sprostania wyzwaniom i zagrozeniom, umiejetno-
$ci wykorzystania szans bedzie zaleze¢ rozwoj, suwerenny byt oraz bezpieczenstwo oby-
wateli. Nalezy skoncentrowac si¢ na doskonaleniu systemu, ktéry bylby w stanie sprostac¢
zaréwno tym istniejgcym, jak i (przede wszystkim) tym nowo pojawiajacym si¢ wyzwa-
niom. Akcentuje si¢ potrzebe posiadania uniwersalnego systemu, ktéry bytby zdolny do
reagowania na wiekszo$¢ zagrozen wystepujacych zaréwno w narodowym, jak i miedzy-
narodowym $rodowisku bezpieczenstwa i to we wszystkich stanach funkcjonowania pan-
stwa. W konsekwencji nalezy zastosowa¢ nowe, kompleksowe podejscie do organizacji
systemu zarzadzania kryzysowego w RP, dajac jednoczesnie mozliwos¢ wigkszego wy-
korzystania zasobdw, co prowadzi do usprawnienia dziatalnosci panstwa w kwestii bez-
pieczenstwa. Mozna tego dokona¢ m.in. poprzez modyfikacje funkcjonujacych struktur
organizacyjnych oraz rozwigzan prawnych. Bezpieczenstwo panstwa powinno opierac si¢
na systemie zarzadzania bezpieczenstwem narodowym, w tym na jego czesci — systemie
zarzadzania kryzysowego. Jednym z gtéwnym celéw funkcjonujacego systemu zarzadza-
nia kryzysowego w Polsce powinno by¢ zagwarantowanie cigglosci podejmowania decyzji
wraz z ich koordynacjg, niezaleznie od rodzaju zagrozenia i okolicznosci funkcjonowania
panstwa (stan pokoju, kryzysu i wojny)*. Efektywnos¢ i spéjnos¢ takiego systemu wyrazaé
sie bedzie synergia wysitkow poszczegolnych organdw, instytucji i stuzb panstwowych

2 J. Pawlowski, Zarys teorii sytemu bezpieczeristwa paristwa, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2013, s. 9.

* W. Kitler, Bezpieczetistwo narodowe RP. Podstawowe kategorie, uwarunkowania, system, Akademia Obrony
Narodowej, Warszawa 2011, s. 269.

* G. Sobolewski (red.), Organizacja i funkcjonowanie centrum zarzgdzania kryzysowego, Akademia Obrony
Narodowej, Warszawa 2011, s. 33.
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odpowiedzialnych za bezpieczenstwo panstwa. O sprawnosci zarzadzania kryzysowego
podczas prowadzonych dzialan we wspolczesnych uwarunkowaniach decyduja przede
wszystkim istniejace struktury organizacyjno-funkcjonalne, stosowane procedury za-
rzadzania i wykorzystanie technicznych §rodkéw wspomagania reagowania na zaistniate
sytuacje kryzysowe. Obnizenie ryzyka zwigzanego z mozliwo$cia wystgpienia zagrozen
i powstaniem sytuacji kryzysowej oraz wytworzenie sprawnych mechanizméw przejmo-
wania nad nimi kontroli w drodze racjonalnie zaplanowanych dzialan, a tym samym za-
pewnienia bezpieczenstwa wymaga posiadania przez panstwo sprawnego systemu zarza-
dzania kryzysowego - jako integralnej czesci bezpieczenstwa narodowego. Dotychczaso-
wa wiedza oraz wyniki badan z obszaru zarzadzania kryzysowego pozwalajg zauwazy¢, ze
funkcjonujacy system zarzadzania kryzysowego oraz wymagania, ktore stawiane sg przed
nim, powodujg, iz do jego sprawnego funkcjonowania istotne jest®:

—  okreslenie jednolitej struktury zespotéw zarzadzania kryzysowego na poszcze-
g6lnych poziomach administracji;

—  opracowanie jednolitych procedur postepowania w kazdej z faz zarzadzania kry-
zysowego dla poszczegdlnych podmiotdw systemu zarzadzania kryzysowego z rozrdznie-
niem zakresu zadan, obowigzkow i uprawnien w zaleznosci od szczebla;

—  wyposazenie wszystkich podmiotéw systemu w jednolity i zintegrowany sprzet
oraz oprogramowanie wspomagajace funkcjonowanie tych zespolow;

—  integracja juz wykorzystywanych badz planowanych do wykorzystania systemow
teleinformatycznych w zakresie:

e unifikacji interfejséw aplikacji;

e  przetwarzanych roznego rodzaju danych, tj. pochodzacych z monitoringu, da-
nych historycznych czy prognozowanych, danych geograficznych, zestawien i podsumo-
wan, obiegu dokumentéw i innych;

— integracja wymiany danych pomiedzy systemami teleinformatycznymi funkcjo-
nujacymi badz planowanymi do wykorzystania w poszczegolnych zespotach zarzadzania
kryzysowego;

—  zaplanowanie systemu szkolen z zakresu obowigzkdow, procedur oraz zadan obo-
wigzujacych poszczegdlne podmioty systemu zarzadzania kryzysowego, a takze szkolen po-
zwalajacych na umiejetne wykorzystanie juz wdrozonych systemoéw teleinformatycznych.

Kluczowym elementem doskonalenia zarzadzania kryzysowego sa badania naukowe
prowadzone w zakresie bezpieczenstwa oraz wykorzystanie wynikéw tych badan w prak-
tycznym doskonaleniu funkcjonowania systemu zarzadzania kryzysowego. Efektywny
i funkcjonalny system zarzadzania kryzysowego moze by¢ zbudowany i doskonalony
w oparciu o rezultaty badan naukowych, a nie na podstawie przyjmowanych doktryn czy
implementowanych zachodnich wzorcéw, nieprzystajacych do polskiej rzeczywistosci, po-
niewaz tym, co wyrédznia badania naukowe, sg kryteria naukowosci, do ktdrych zalicza sig®:

> G. Sobolewski (kier. nauk.), Model zarzgdzania przepltywem..., s. 12-13.
¢ M. Pelc, Elementy metodologii badar naukowych, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2012, s. 8.
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—  zgodnos¢ postepowania badawczego z metodami naukowymi, a to oznacza, ze
postepowanie badawcze musi zapewni¢ racjonalny dobdr, uktad i metodologiczng po-
prawnos¢ czynnosci badawczych,

— jezyk, pozwalajacy Scisle i jednoznacznie formutowa¢ wyniki prac badawczych,
gwarantujacy ich sprawdzalnos¢ i konfrontacje z istniejacymi pogladami,

— uznanie za naukowe tylko takich twierdzen, ktére majg dostateczne uzasadnienie,
pozwalajace przyjac je za pewne lub o wystarczajaco wysokim stopniu prawdopodobienstwa,

—  wewnetrzng niesprzeczno$¢ miedzy twierdzeniami i ich uporzagdkowanie w na-
ukowe systemy,

—  krytycyzm wobec formutowanych tez, postawa ustawicznego sprawdzania, kory-
gowania, rewidowania i rozbudowy istniejacych systemow wiedzy,

—  twdrczy charakter rezultatéw prac naukowych wlaczanych do istniejacego dorob-
ku w danej dziedzinie (twdrczy, tzn. Ze uzyskane rezultaty sa nowe, innowacyjne i cenne).

Jak stusznie zauwaza Czestaw Cempel, ,badania naukowe sg wartosciowe wowczas,
gdy wnosza liczacy si¢ wktad do stanu wiedzy i umiejetnosci ludzkich™, a wiec konse-
kwentnie mozna stwierdzi¢, ze badania dotyczace zarzadzania kryzysowego powinny
wnosi¢ rowniez swoj wklad w doskonalenie funkcjonowania systemu zarzadzania kry-
zysowego. Ponadto badania naukowe wyrdzniajg si¢ celami dla jakich sa prowadzone:
poznawczym oraz praktycznym (utylitarnym). Cel poznawczy polega na tym, ze bada-
nia prowadzi si¢ po to, aby zbudowac teorig, ktéra wyjasnia realne procesy zachodzace
w rzeczywistosci, a cel praktyczny wystepuje wowczas, gdy istniejaca wiedze wykorzystuje
sie do wprowadzania zmian w obszarze praktyki®. Jednoczesnie jak twierdzi Kazimierz
Ajdukiewicz, ,nauka wyrosta z potrzeby zycia praktycznego, stad swa wiedza powinna
by¢ przydatna do zaspokajania potrzeb czlowieka™. Tak wigc mozna skonstatowac, ze
wyniki badan naukowych powinny by¢ wykorzystane w praktyce.

Mozna zauwazy¢, ze implementacja dorobku badan naukowych w obszarze zarzadza-
nia kryzysowego do praktycznych rozwigzan w systemie zarzadzania kryzysowego budzi
watpliwosci. Laczenie wynikéw badan naukowych powinno by¢ nieroztaczne z prak-
tycznymi rozwigzaniami stosowanymi w zarzadzaniu kryzysowym. Wyniki badan na-
ukowych w ramach cyklu badawczego powinny by¢ implementowane do praktycznych
rozwigzan, nastgpnie weryfikowane podczas ¢wiczen i sytuacji kryzysowych, poprawiane
i powtoérnie wdrazane. Jednoczesnie w ramach prowadzonych badan do zespoléw ba-
dawczych powinni by¢ wiaczani eksperci, praktycy z ich doswiadczeniem, wiedzg i prak-
tycznymi umiejetno$ciami, natomiast naukowcy powinni uczestniczy¢ w prowadzonych
treningach oraz ¢wiczeniach z zakresu zarzadzania kryzysowego. Wazne sg rowniez kon-
ferencje, seminaria i warsztaty, w ktérych powinni uczestniczy¢ zaréwno naukowcy, jak
i praktycy.

7 C. Cempel, Nowoczesne zagadnienia metodologii i filozofii badan, Politechnika Poznanska, Poznan 2002,
rozdziat 2.

8 M. Pelc, Elementy metodologii..., s. 15.

® K. Ajdukiewicz, Jezyk i poznanie, t. 1, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1985, s. 315.
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Badania naukowe dotyczace zarzadzania kryzysowego powinny by¢ zwigzane z fazami
zapobiegania, przygotowania, reagowania, odbudowy i powinny obejmowa¢ m.in. takie
obszary problemowe, jak: wyzwania i zagrozenia, rozwigzania prawne, struktury organi-
zacyjne systemu, planowanie, proces podejmowania decyzji, organizacje¢ wspdtdzialania,
koordynacja dzialan, organizacja i prowadzenie szkolenia, zbieranie i wymiana doswiad-
czen, konsekwencje zaniedban i zaniechan, zachowania ludzi w sytuacjach kryzysowych,
mozliwosci ograniczania skutkéw sytuacji kryzysowych czy zakres kompetencji i odpo-
wiedzialno$ci 0sdb funkcyjnych. Zweryfikowane wyniki badan naukowych powinny by¢
wykorzystane przez wladze ustawodawcze, administracje rzadowa i samorzadows, ele-
menty systemu zarzadzania kryzysowego i podmioty wykonawcze oraz uczelnie i szkoty.

Problematyka dotyczaca zarzadzania kryzysowego dostrzegana jest w $rodowisku
naukowcow i ekspertéw. Co prawda nie ma jednolitoéci juz w sferze definiowania pod-
stawowych pojec literatury przedmiotu, jak: kryzys, sytuacja kryzysowa, zagrozenie sys-
tem zarzadzania kryzysowego. ,,Praktycznie nie ustajg dyskusje o zakresie zadan, struktur
i przedmiocie dzialan sytemu zarzadzania kryzysowego w Polsce. Czgs¢ zwolennikow
traktuje zarzadzanie kryzysowe i jego system jako antidotum na zagrozenia z katalogu
klesk zywiotowych, ktérych skutki zagrazaja zyciu lub zdrowiu znacznej liczbie ludzi,
mieniu lub $rodowisku, a pomoc i ochrona mogg by¢ skutecznie podjete tylko przy za-
stosowaniu nadzwyczajnych srodkéw. Istnieje duze grono zwolennikéw interpretowania
zarzadzania kryzysowego bardzo szeroko - jako zarzadzania bezpieczenstwem narodo-
wym (systemem bezpieczenistwa narodowego) w sytuacjach kryzysowych™. Jeszcze inni
traktujg zarzadzanie kryzysowe weziej — jako realizacje zadan ochrony ludnosci.

Wydaje sie, ze zarzadzanie kryzysowe powinno by¢ postrzegane jako zarzadzanie pod
presja, rozwigzujace réznego rodzaju sytuacje kryzysowe i przywracajace stabilnos¢ funk-
cjonowania spolecznosci, organizacji, panistwa czy grupy panstw. Jego celem powinno by¢
niedopuszczenie do powstania sytuacji kryzysowej poprzez dzialania prewencyjne i przy-
gotowawcze systemu zarzadzania kryzysowego do dziatania, a w wypadku jej pojawienia
sie skuteczne reagowanie minimalizujace jej negatywny wplyw na podmiot bezpieczen-
stwa. Takie podejscie pozwala interpretowa¢ zarzadzanie kryzysowe jako obszar przeciw-
dzialania wszystkim kryzysom, nie tylko o charakterze niemilitarnym, ale réwniez poli-
tyczno-militarnym z uzyciem wszystkich bedacych w dyspozycji panstwa sit i srodkéw.
Symptomy takiego podejscia maja miejsce rowniez w polskim systemie zarzadzania kry-
zysowego, o czym $wiadczy realizacja zadan stalego dyzuru w ramach gotowosci obronne;j
panstwa oraz nowelizacja Ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym
z 2009 roku, poprzez dodanie art. 7 ust. 4 zobowigzujacego Prezesa Rady Ministrow do
okreslenia, w drodze zarzadzenia, wykazu przedsiewzie¢ i procedur systemu zarzadzania
kryzysowego z uwzglednieniem zobowigzan wynikajacych z czlonkostwa w NATO oraz
organéw odpowiedzialnych za ich uruchamianie.

10 G. Sobolewski, D. Majchrzak, Z. Sobejko, Uwarunkowania organizacji i funkcjonowania systemu

zarzgdzania kryzysowego RP, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2014, s. 68.
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Powyzsza sytuacja w obszarze zarzadzania kryzysowego cho¢ na pozér uporzadko-
wana i ujeta w ramy prawne, ktore nie zawsze odpowiadaja rozwigzaniom praktycznym,
budzi watpliwosci i refleksje dotyczace stanu funkcjonowania systemu zarzadzania kry-
zysowego w Polsce. Autor swoje zainteresowania badawcze dotyczace teorii i praktyki za-
rzadzania kryzysowego prowadzit w latach 2011-2015, w trzech blokach tematycznych,
z ktérymi zwigzane sa odrebne publikacje. Czwarty blok tematyczny w ramach prowa-
dzonych badan dotyczyt wybranych aspektow teoretycznych i praktycznych przygotowa-
nia i przeprowadzenia gry decyzyjnej w zakresie zarzadzania kryzysowego.

Prowadzone badania w ramach pierwszego bloku tematycznego skoncentrowaly sie na
calo$ciowej analizie i syntezie problematyki zarzadzania kryzysowego. Przeprowadzono
analize gldwnych poje¢ z obszaru zarzadzania kryzysowego, scharakteryzowano zagroze-
nia oraz zaproponowano ich typologi¢ wraz z zagadnieniami dotyczacymi monitorowa-
nia. Ponadto przedstawiono gléwne kwestie dotyczace systemu zarzadzania kryzysowego
na obszarze kraju, ktdre zawieraja mozliwosci uporzadkowania procesu zarzadzania kry-
zysowego. Calo$¢ problematyki zarzadzania kryzysowego osadzona zostata w gtéwnym
i aktualnym nurcie teorii zarzadzania w Polsce na poczatku XXI wieku. Wyniki badan
i rozwazan przedstawiono monografii Zarzgdzanie kryzysowe w teorii i praktyce. Pojecia
- zagrozenia — system, cze$¢ 1.

Natomiast w monografii Zarzgdzanie kryzysowe w teorii i praktyce. Podmioty wykonawcze,
cze$¢ 2 przedstawiono analize udzialu w zarzadzaniu kryzysowym: stuzb specjalnych, syste-
mow ratowniczych i powiadamiania ratunkowego, podmiotéw ratowniczych i pozarzado-
wych organizacji o charakterze ratowniczym, podmiotéw interwencyjnych i kontrolno-wspo-
magajacych oraz Sit Zbrojnych RP. Analize kompetencji, zadan, struktur organizacyjnych,
zakresu udziatu w zarzadzaniu kryzysowym poszczegdlnych podmiotéw czy funkcjonalnodci
systemow zarzadzania kryzysowego tych podmiotéw przeprowadzono na podstawie obowig-
zujgcych aktéw normatywnych, dokumentéw wewnetrznych poszczegélnych podmiotdw, li-
teratury naukowej przedmiotu oraz funkcjonujacych rozwigzan praktycznych.

W ramach prowadzonych badan analizowano zaréwno teoretyczne, jak i praktyczne
aspekty wspoldziatania i koordynacji w zarzadzaniu kryzysowym. Przedstawiono zarys
teorii wspdtdziatania i koordynacji oraz probe implementacji wybranych elementéw teorii
do praktycznych rozwigzan w systemie zarzadzania kryzysowego. Dokonano réwniez ana-
lizy prawnych podstaw wspoétdziatania i koordynacji dziatann podmiotéw uczestniczacych
w rozwigzywaniu sytuacji kryzysowej. Ponadto analizowano dwustronne relacje wspot-
dziatania wybranych podmiotéw wykonawczych. Wyniki badan i rozwazan przedstawiono
monografii Zarzgdzanie kryzysowe w teorii i praktyce. Relacje wspotdziatania, koordynacja
dziatan, cze$¢ 3.

Jednocze$nie na podstawie wnioskéw z badan prowadzonych w ramach trzech po-
wyzszych blokéw tematycznych skonstatowano, ze skutecznos¢ zarzadzania kryzysowe-
go zalezy od wielu réznych czynnikéw, a jednym podstawowych jest trafne i terminowe
podejmowanie optymalnych decyzji. Jest to o tyle istotne, ze w zarzadzaniu kryzysowym
decyzje s podejmowane podczas sytuacji kryzysowej charakteryzujacej si¢ m.in. zasko-
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czeniem, eskalacja zagrozenia, presjg czasu, niewystarczajaca iloscig oraz niepewnoscia
informacji czy nieprzewidywalnoscia. Dlatego kolejnym obszarem badan zaréwno w zna-
czeniu poznawczym, jak i praktycznym byla problematyka podejmowania decyzji w za-
rzadzaniu kryzysowym, a zwtaszcza doskonalenia kadr kierowniczych systemu za pomoca
wykorzystania gier decyzyjnych, ktérych wyniki zawarto w monografii Organizacja gier
decyzyjnych w zakresie zarzqdzania kryzysowego. W prowadzonych badaniach analizowa-
no wybrane aspekty teoretyczne i praktyczne przygotowania i przeprowadzenia gry decy-
zyjnej w zakresie zarzadzania kryzysowego. Dokonano m.in. analizy planowania w syste-
mie, procesu podejmowania decyzji w sytuacji kryzysowej i teoretycznych podstaw gier
decyzyjnych w kontekscie zarzadzania kryzysowego. Wypracowano przykladowy wariant
zalozenia do gry decyzyjnej, ktoéry oparto na realnych uwarunkowaniach, oraz wariant
gry decyzyjnej nt. ,,Dziatanie Powiatowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego w sytuacji
powodzi i skazenia substancjami ropopochodnymi”. Wyniki badan wnoszg istotny wkiad
w doskonalenie procesu szkolenia kadr kierowniczych systemu zarzadzania kryzysowego
i synchronizowanie wszystkich jego elementéw, a ponadto nowatorsko ujmuja proble-
matyke dotyczaca przygotowania studentow w zakresie podejmowania decyzji w sytuacji
kryzysowej. Wklad ten odnosi si¢ tak do sfery poznawczej, jak i utylitarne;j.

Na podstawie wnioskéw z dotychczas prowadzonych badan w ramach powyzszych
blokéw tematycznych oraz z inspiracji prowadzonych dyskusji dotyczacych doskonale-
nia systemu zarzadzania kryzysowego, powstala potrzeba przeprowadzenia badan w celu
identyfikacji mocnych i stabych stron systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce, oceny
doswiadczen wybranych panstw oraz NATO i UE w obszarze zarzadzania kryzysowego
oraz wypracowania pragmatycznych rozwigzan umozliwiajacych doskonalenie systemu
zarzadzania kryzysowego w Polsce. W tym celu dokonano krytycznej analizy literatury
przedmiotu, ktéra byta prowadzona w aspekcie:

— podstaw teoretycznych zarzadzania kryzysowego,

—  przedmiotu (treéci) zarzadzania kryzysowego i jego usytuowania w systemie bez-
pieczenstwa narodowego,

— stanu systemu zarzagdzania kryzysowego w Polsce,

—  doswiadczen wybranych panstw oraz NATO i UE w obszarze zarzadzania kryzy-
sowego.

W obszarze pierwszym analizy literatury problemu wystepuje wiele pozycji, a do gtow-
nych zaliczono: R. Zigba, O tozsamosci nauk o bezpieczetistwie, ,,Zeszyty Naukowe Akademii
Obrony Narodowej” 2012, nr 1(86); J. Gryz, W. Kitler (red.), System reagowania kryzysowe-
g0, Wyd. Adam Marszalek, Torun 2007; R.-W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1998; H. Koontz, C. O’'Donnel, Zasady zarzgdza-
nia, PWN, Warszawa 1969; J.A.F. Stoner, R.F. Freeman, D.R. Gilbert Jr, Kierowanie, PWN,
Warszawa 1999; PE Drucker, Skuteczne zarzgdzanie, PWN, Warszawa 1994; P. Sienkiewicz,
P. Gorny, Analiza systemowa sytuacji kryzysowych, AON, Warszawa 2001; W. Lidwa, W.
Krzeszowski, W. Wigcek, Zarzgdzanie w sytuacjach kryzysowych, Akademia Obrony Naro-
dowej, Warszawa 2011; G. Sobolewski, Zagrozenia kryzysowe, AON, Warszawa 2011, a tak-
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ze: A. Czuprynski, Czynniki zjawiska kryzysogennego na obszarze kraju, ,Problemy Ochrony
Granic’, Biuletyn CSSG nr 31, Ketrzyn 2005.

W analizowanych pozycjach literatury szeroko przedstawiono i zdefiniowano pojecia
»bezpieczenstwo’, ,zagrozenie’, ,kryzys’, ,sytuacja kryzysowa’, ,zarzadzanie kryzysowe”.
Zaprezentowano, ale w ograniczonym zakresie, relacje pomiedzy definiowanymi pojecia-
mi. W literaturze problemu przedstawiono réwniez kryteria i klasyfikacje bezpieczenstwa,
zagrozen oraz kryzysu. Podkresli¢ nalezy, ze w sposob zréznicowany definiowano poszcze-
gblne pojecia, niektorzy autorzy w swoich pogladach zawezali niekiedy ich znaczenie do
waskich sektorowych potrzeb, a inni traktowali je szeroko — poprzez pryzmat aktualnego
$rodowiska bezpieczenstwa. Jednoczesnie mozna stwierdzi¢, Ze w analizowane;j literaturze
wyodrebniono najwazniejsze kryteria klasyfikacji bezpieczenstwa, zagrozen oraz kryzysu
i funkcjonujace ich klasyfikacje. Na podkreslenie zastuguje niekwestionowany podziat bez-
pieczenstwa zaproponowany przez Ryszarda Zigbe — wedtug pieciu pig¢ kryteriow anali-
tycznych: podmiotowe, przedmiotowe, przestrzenne, czasowe oraz sposobu organizowania.
Natomiast Witold Lidwa i Grzegorz Sobolewski proponuja typologie zagrozen mogacych
doprowadzi¢ do powstania sytuacji kryzysowych. Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze po-
ziom, zakres tresci poszczegdlnych pojec¢ prezentowany w analizowanej literaturze przed-
miotu zasadniczo nie wymaga rozwijania tego obszaru i stanowi wystarczajaca podstawe
do prowadzenia dalszych badan, ale celowe wydaje si¢ uporzadkowanie aparatu pojeciowe-
go, doprecyzowanie relacji i powigzan pomiedzy poszczegdlnymi pojeciami. Jednoczesnie
z perspektywy zarzadzania kryzysowego celowe wydaje si¢ wyodrebnienie najwazniejszych
kryteriow klasyfikacji zagrozen oraz typologii tych zagrozen w zarzadzaniu kryzysowym.

Drugi obszar analizy krytycznej literatury przedmiotu dotyczyl gtéwnie nastepujg-
cych pozycji: J. Pawtowski, Zarys teorii sytemu bezpieczeristwa panistwa, AON, Warsza-
wa 2013; W. Kitler, Bezpieczernstwo narodowe RP. Podstawowe kategorie. Uwarunkowa-
nia. System, AON, Warszawa 2011; W. Kitler, Organizacja bezpieczeristwa narodowego
RP - zasadnicze wnioski z diagnozy obecnego stanu rzeczy, [w:] W. Kitler, K. Drabik, I.
Szostek (red.), System Bezpieczeristwa Narodowego — wybrane problemy, AON, Warsza-
wa 2014; T. Kosmider, Podstawy projektowania kierowania bezpieczeristwem w patistwie,
AON, Warszawa 2015; G. Sobolewski, Zarzgdzanie kryzysowe w systemie bezpieczeristwa
narodowego [w:] G. Sobolewski, D. Majchrzak (red.), Wybrane zagadnienia zarzgdzania
kryzysowego, AON, Warszawa 2012; D. Majchrzak, Znaczenie systemu zarzqdzania kry-
zysowego w ksztattowaniu bezpieczeristwa narodowego, [w:] G. Sobolewski, D. Majchrzak
(red.), Zarzgdzanie kryzysowe w systemie bezpieczeristwa narodowego, Akademia Obrony
Narodowej, Warszawa 2011. Istotne réwniez byly strategie, takie jak: Strategia bezpiecze#-
stwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej oraz Strategia rozwoju systemu bezpieczeristwa
narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 2022.

Prezentowane pozycje charakteryzuja usytuowanie zarzadzania kryzysowego w systemie
bezpieczenstwa narodowego oraz wskazuja na konieczno$¢ i pewne kierunki budowy w Pol-
sce zintegrowanego systemu zarzadzania kryzysowego. Jacek Pawlowski w opracowaniu Zarys
teorii sytemu bezpieczeristwa paristwa doglebnie przedstawia, jakie misje, cele i zadania powi-
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nien realizowa¢ System Bezpieczenstwa Narodowego RP we wszystkich stanach funkcjonowa-
nia panstwa, co stanowi niezbedne podstawy do okreslenia usytuowania zarzadzania kryzyso-
wego w systemie. Natomiast Waldemar Kitler w swoich pracach prezentuje calosciows analize
bezpieczenstwa narodowego z uwzglednieniem uwarunkowan i aspektéw prawnych, funkcji
panstwa w dziedzinie bezpieczenstwa narodowego, kompetencji i obowiazkéw podmiotow
decyzyjnych oraz wykonawczych, a ponadto problematyke zarzadzania kryzysowego jako
specyficznego rodzaju kierowanie bezpieczenstwem narodowym. Jednoczesnie przedstawia
diagnoze istniejacego stanu w dziedzinie organizacji bezpieczenstwa narodowego RP. Grze-
gorz Sobolewski i Dariusz Majchrzak w swoich opracowaniach identyfikuja tresci zarzadzania
kryzysowego w obszarze bezpieczenistwa narodowego, analizujg integralno$¢ i efektywnos¢
systemu zarzadzania kryzysowego jako elementu systemu bezpieczenstwa narodowego oraz
formutuja mozliwe kierunki rozwoju zarzadzania kryzysowego, réwniez w kontekscie inte-
gracji z systemem bezpieczenstwa narodowego. Natomiast w Strategii rozwoju systemu bez-
pieczeristwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej 2022 okreslono kierunki i sposoby rozwoju
zintegrowanego systemu bezpieczenstwa narodowego w horyzoncie czasowym do 2022 r.
Zwynikéw analizy krytycznej literatury wynika, Ze istnieja obszary w ramach szerszej integra-
cji systemu zarzadzania kryzysowego z systemem kierowania bezpieczeristwem narodowym,
wymagajace dalszego prowadzenia badan, a zwlaszcza dotyczace: utworzenia zintegrowanej
struktury organizacyjnej podsystemu kierowania bezpieczenstwem narodowym, systemu pla-
nowania w obszarze bezpieczenstwa na poziomie regionalnym i lokalnym, czy doskonalenia
systemu szkolenia z zakresu bezpieczenstwa.

Trzeci obszar analizy krytycznej literatury przedmiotu dotyczy! stanu systemu zarza-
dzania kryzysowego w Polsce. Analizie zostaly poddane m.in. nastepujace pozycje litera-
tury: G. Sobolewski, D. Majchrzak, Z. Sobejko (red.), Organy administracji publicznej i in-
stytucje w zarzgdzaniu kryzysowym, AON, Warszawa 2016; W. Lidwa (red.), Zarzgdzanie
kryzysowe: podrecznik, Akademia Obrony Narodowej, Warszawa 2015; D. Majchrzak, G.
Sobolewski, J. Stempien, Obszary wspotdziatania i synchronizacja dziatan gtéwnych pod-
miotow wykonawczych systemu zarzgdzania kryzysowego, AON, Warszawa 2014; W. Kitler
(red.), Planowanie cywilne w zarzgdzaniu kryzysowym, AON, Warszawa 2011; A. Glen,
Koncepcja szkolenia elementow systemu zarzgdzania kryzysowego, AON, Warszawa 2014;
W. Lidwa, W. Krzeszowski, W. Wiecek, P. Kaminski, Ochrona infrastruktury krytycznej,
AON, Warszawa 2012; D. Majchrzak, M. Osypowicz, Sity Zbrojne RP w miedzynarodo-
wym systemie zarzgdzania kryzysowego, AON, Warszawa 2016. W analizie uwzgledniono
réwniez Ustawg z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym (Dz.U. 2007, nr 89,
poz. 590, z pézn. zm.), Krajowy Plan Zarzgdzania Kryzysowego, Rzadowe Centrum Bez-
pieczenstwa, Warszawa 2013 oraz Narodowy Program Ochrony Infrastruktury Krytycznej,
przyjety uchwala Rady Ministréw nr 210/2015 z dnia 2 listopada 2015 .

W wymienionych pozycjach literatury w sposéb dostatecznie szeroki przedstawiono:
podstawy prawne zarzadzania kryzysowego, fazy i zasady zarzadzania kryzysowego, struk-
ture systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce, ratownictwo w systemie zarzadzania kry-
zysowego, ochrone infrastruktury krytycznej, funkcjonowanie oraz role mediéw w zarza-



Wstep 17

dzaniu kryzysowym, koordynacje i synchronizacje dzialan podmiotéw wykonawczych,
szkolenie elementow systemu zarzadzania kryzysowego, organizacje i funkcjonowanie cen-
tréw zarzadzania kryzysowego czy udzial Sit Zbrojnych RP w systemie zarzadzania kryzyso-
wego. Niektore aspekty analizy stanu systemu zarzadzania kryzysowego zawierajg réwniez
kierunki ich rozwoju i doskonalenia. W uporzadkowanie powyzszej problematyki znaczacy
wktad wniesli naukowcy z AON: Grzegorz Sobolewski, Dariusz Majchrzak, Witold Lidwa,
Andrzej Glen. Na podkreslenie zastuguja rozwazania zespotu autoréw zaprezentowane
w opracowaniu Planowanie cywilne w zarzgdzaniu kryzysowym pod redakcja Waldemara
Kitlera, dotyczace prawnych aspektéw i organizacji planowania cywilnego w Polsce oraz
charakterystyki planu zarzadzania kryzysowego. Tak przedstawiona w literaturze proble-
matyka stanu systemu zarzadzania kryzysowego nie wymaga dalszych badan pod katem
powyzszych obszaréw. Natomiast celowa wydaje si¢ analiza wybranych elementéw systemu
zarzadzania kryzysowego, zwlaszcza dotyczacych szerszej integracji systemu zarzadzania
kryzysowego z systemem kierowania bezpieczenstwem narodowym, zmian w szkoleniu
w ramach systemu i edukacji spoleczenstwa oraz innych kierunkéw zmian systemu zarza-
dzania kryzysowego w kontekscie doskonalenia tego systemu.

Czwarty i ostatni obszar analizy krytycznej literatury przedmiotu dotyczyl doswiadczen
wybranych panstw oraz NATO i UE w obszarze zarzadzania kryzysowego. Analizowano
gléwnie nastepujace pozycje: G. Sobolewski, D. Majchrzak, J. Solarz (red.), Podmioty wyko-
nawcze w zarzgdzaniu kryzysowym, AON, Warszawa 2014; G. Sobolewski, D. Majchrzak,
Z. Sobejko, Uwarunkowania organizacji i funkcjonowania systemu zarzgdzania kryzyso-
wego RP, AON, Warszawa 2014; P. Mickiewicz, System bezpieczeristwa narodowego w roz-
wigzaniach ustrojowych wybranych patnistw, Wydawnictwo Naukowe Dolnoslaskiej Szkoty
Wyzszej, Wroctaw 2012; A. Ciupinski, System reagowania kryzysowego Unii Europejskiej po
Traktacie Lizboriskim, AON, Warszawa 2015; M. Marszalek, Ewolucja systemu zarzgdzania
kryzysowego NATO, [w:] T. Ko$mider (red.), Polityczno-wojskowe implikacje cztonkostwa
Polski w NATO z perspektywy 15-lecia obecnosci w strukturach Sojuszu, AON, Warszawa
2014. Réwnie przydatnymi byly dokumenty zrédlowe, takie jak regulaminy NATO oraz
traktaty, rozporzadzenia i decyzje UE, m.in.: MC 133/3, NATO’s Operational Planning Sys-
tem; Traktat o Unii Europejskiej, wersja skonsolidowana, Dz. Urz. UE, C 115/15; Traktat
o funkcjonowaniu UE, wersja skonsolidowana, Dz. Urz. UE seria C 326 , Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 230/2014 z dnia 11 marca 2014 . ustanawiajgce
Instrument na rzecz przyczyniania si¢ do Stabilnosci i Pokoju, Dz. Urz. UE nr Dz.U. L 77
z 15.3.2014; Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1313/2013/EU z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie Unijnego Mechanizmu Ochrony Ludnosci.

W wymienionych pozycjach literatury przedstawiono zagadnienia dotyczace podstaw
prawnych z zakresu zarzadzania kryzysowego poszczegélnych panstw, rozwigzania doty-
czace struktur organizacyjnych systemu zarzadzania kryzysowego, planowania w zakresie
zarzadzania kryzysowego, zasady reagowania kryzysowego oraz zasady uzycia sit zbrojnych
do wsparcia wladz cywilnych podczas sytuacji kryzysowych. Waznymi zrédtami wiedzy
o zarzadzaniu kryzysowym byly dokumenty zZrédtowe NATO i UE, ktérych tresci analizo-



18 Dylematy zarzgdzania kryzysowego w Rzeczypospolitej Polskiej

wano i wykorzystywano w interesie procesu badawczego, zwlaszcza dotyczace politycznych
i wojskowych narzedzi w celu opanowywania rozwijajacych sie kryzyséw, podsystemow
wczesnego ostrzegania, instrumenty i mechanizmy zarzadzania kryzysowego oraz pro-
cedury i sposoby wymiany informacji w sytuacjach kryzysowych pomiedzy instytucjami
NATO i UE oraz panstwami czlonkowskimi. Podkresli¢ nalezy, ze problematyka doswiad-
czen wybranych panstw oraz NATO i UE w obszarze zarzadzania kryzysowego jest w li-
teraturze problemu w sposéb dostatecznie szeroki przedstawiona. Fakty naukowe zawar-
te w analizowanej literaturze jednoznacznie wskazujg, ze poszczegdlne panstwa posiadajg
systemy zarzadzania kryzysowego dostosowane do przeciwdzialania zaréwno zagrozeniom
zewnetrznym, jak i wewnetrznym. Sg to systemy wielopoziomowe, oparte na strukturach
administracji publicznej, realizujace zadania zgodnie z fazami zarzadzania kryzysowego.
W tych systemach szczegdlng wage przywiazuje sie m.in. do planowania cywilnego, ochro-
ny infrastruktury krytycznej, udzialu ochotnikéw i organizacji ochotniczych w reagowa-
niu kryzysowym, ich edukacji czy wspélpracy cywilno-wojskowej. Dlatego tez w ramach
doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego nalezy korzysta¢ z doswiadczen innych
panstw. Ponadto poniewaz Polska uczestniczy w migdzynarodowych operacjach prowa-
dzonych przez NATO i UE zwigzanych z zagrozeniami wewnetrznymi oraz zewnetrznymi,
celowa wydaje si¢ analiza systeméw kryzysowych, procedur, instrumentéw i mechanizméw
prawnych tych organizacji w kontekscie kompatybilnosci systemu zarzadzania kryzysowe-
go w Polsce z systemami kryzysowymi NATO i UE.

Nalezy podkresli¢, ze problematyka dotyczaca zarzadzania kryzysowego jest niezwykle
obszerna, a ponadto polaczona z problematyka dotyczaca bezpieczenstwa narodowego, ale
w granicach stosunkowo nieostrych, co utrudnia powstawanie efektu synergii. Dlatego tez
niezbedne okazalo si¢ dookreslenie przedmiotu badan. Przyjeto, ze przedmiotem badan,
ktérych wyniki przedstawiono w niniejszej pracy, beda okreslone elementy systemu zarzg-
dzania kryzysowego w Polsce, systemu bezpieczenstwa narodowego i relacje miedzy nimi
oraz zarzadzanie kryzysowe w wybranych panstwach oraz NATO i UE.

Celem gléwnym badan byla diagnoza okreslonych elementéw systemu zarzadzania
kryzysowego oraz przedstawienie systemowych rozwigzan w zakresie doskonalenia funk-
cjonowania systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce. Rezultatem badan jest wniesie-
nie fragmentu wiedzy teoretycznej oraz uzytecznych rozwigzan i mechanizmoéw do prak-
tycznego funkcjonowania systemu zarzadzania kryzysowego. Tak przyjety cel badan zde-
terminowat strukture pracy, ktéra obejmuje interpretacje kluczowych poje¢ dla obszaru
zarzadzania kryzysowego, okreslenie miejsca i roli zarzadzania kryzysowego w systemie
bezpieczenstwa narodowego, diagnoze systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce, oceng
doswiadczen wybranych panstw oraz NATO i UE w obszarze zarzadzania kryzysowego
oraz opracowanie koncepcji doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce.
Jednocze$nie osiggniecie celu glownego wymagalo okreslenia celéw poznawczych oraz
praktycznego. Do celéw poznawczych zaliczono:

— ustalenie zakresu znaczenia podstawowych poje¢ dla obszaru zarzadzania kryzy-
sowego oraz okreslenie relacji i zaleznosci ich taczacych,
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—  okres$lenie miejsca i roli zarzadzania kryzysowego w systemie bezpieczenstwa na-
rodowego,

—  zbadanie aktualnego stanu wybranych elementéw systemu zarzadzania kryzyso-
wego w Polsce,

— zbadanie do$wiadczen wybranych panstw oraz NATO i UE w obszarze zarzadza-
nia kryzysowego.

Natomiast w ramach celu praktycznego zalozono opracowanie koncepcji doskonalenia
systemu zarzadzania kryzysowego zawierajgcej obszary integracji systemu zarzadzania kry-
zysowego z systemem kierowania bezpieczenistwem narodowym i sposéb ich osiagniecia,
usprawnienie systemu szkolenia i edukacji spoleczenstwa w obszarze zarzadzania kryzyso-
wego oraz wypracowanie pozadanych kierunkéw zmian w zarzadzaniu kryzysowym.

Gléwny problem badawczy wynikajacy z przyjetego toku badan wstepnych sformu-
fowano w postaci nastepujacego pytania:

Jakie niedostatki i mankamenty posiada system zarzadzania kryzysowego w Polsce
ijakie sg pozadane kierunki doskonalenia tego systemu, aby skutecznie zapewniat bezpie-
czenstwo ludzi, mienia, infrastruktury krytycznej i srodowiska?

W zwigzku ze zlozonoscig gléwnego problemu badawczego, jak rowniez w aspekcie
wnioskéw z dotychczas przeprowadzonych badan oraz na podstawie wstepnej analizy li-
teratury przedmiotu badan sformulowano nastepujace problemy szczegétowe:

1. Jak nalezy rozumie¢ pojecia: bezpieczenstwo, zagrozenie, kryzys, sytuacja kryzy-
sowa, zarzadzanie kryzysowe oraz jakie relacje i zalezno$ci wystepuja miedzy nimi?

2. Jaka jest rola i miejsce zarzadzania kryzysowego w systemie bezpieczenstwa na-
rodowego oraz jakie s3 mozliwe obszary integracji systemu zarzadzania kryzysowego
z systemem kierowania bezpieczenstwem narodowym?

3. Jakjest zorganizowany i jak funkcjonuje system zarzadzania kryzysowego w Pol-
sce w aspekcie ochrony ludnosci, ochrony infrastruktury krytycznej, podsystemu wyko-
nawczego oraz organizacji wspétdzialania i koordynacji dziatan?

4. Jakie do$wiadczenia i wnioski z funkcjonowania systemu zarzadzania kryzyso-
wego wybranych panstw oraz systemow kryzysowych NATO i UE nalezaloby implemen-
towa¢ w polskim systemie?

5. Jakie rozwiazania nalezy przyja¢ w celu doskonalenia systemu zarzadzania kryzy-
sowego w Polsce, aby poprawi¢ jego skutecznos¢ w zapewnieniu bezpieczenstwa panstwa
i spoteczenstwa w sytuacjach kryzysowych?

Na podstawie studiéw literatury problemu, analizy wynikéw badan opublikowa-
nych prac naukowo-badawczych, wnioskéw z dotychczas przeprowadzonych badan oraz
doswiadczen autora zdobytych w czasie stuzby w resorcie obrony narodowej, w tym wy-
nikajacych z doswiadczen uzyskanych podczas tworzenia systemu zarzadzania kryzyso-
wego resortu obrony narodowej, organizacji i uczestnictwa w ¢wiczeniach zarzadzania
kryzysowego oraz powodzi w 2010 roku, czy pracy w strukturach NATO w aspekcie zin-
tegrowania systemu zarzadzania kryzysowego z natowskim systemem - sformufowano
i przyjeto nastepujace hipotezy badawcze:
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1. W literaturze przedmiotu funkcjonuja rézne, niejednoznaczne interpretacje pod-
stawowych poje¢, definicji czy ich wzajemnych relacji dotyczacych obszaru zarzadzania
kryzysowego. Niektore pojecia s definiowane na wiele sposobéw a ich uzycie jest nad-
uzywane w stosunku do znaczenia. W samej sferze definiowania poszczegélnych poje¢
mozna spotkac luki, niescisto$ci, a nawet sprzecznosci. Co jest rdwniez istotne — znacze-
nie poje¢ rowniez ewoluuje w czasie. Istnieje wigc potrzeba ich doprecyzowania. Upo-
rzadkowanie aparatu pojeciowego stworzy podstawy do dalszych badan dotyczacych do-
skonalenia systemu zarzadzania kryzysowego.

2. Zalozono, ze obecny stan organizacji systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce
nie zapewnia stosownego poziomu spo6jnosci i integracji z systemem kierowania bezpie-
czenstwem narodowym, a wiec nie wywoluje pelnego efektu synergii, dlatego tez nalezy
ten system doskonali¢ poprzez implementacje¢ okreslonych rozwigzan, ukierunkowanych
na integracje systemu zarzadzania kryzysowego z systemem kierowania bezpieczenstwem
narodowym.

3. Stwierdzono, ze obecne rozwigzania organizacyjno-prawne oraz praktyczny spo-
sob realizacji zadan zarzadzania kryzysowego budza watpliwo$ci w aspekcie: ochrony lud-
nosci we wszystkich stanach funkcjonowania panstwa, rozproszonych podstaw prawnych
dotyczacych ochrony infrastruktury krytycznej, podmiotéw wykonawczych zarzadzania
kryzysowego oraz zasad i procedur realizacji zadan zarzadzania kryzysowego w powyz-
szych obszarach. Doskonalenie wymienionych obszaréw pozwoli na poprawe skuteczno-
$ci systemu zarzadzania kryzysowego w zakresie zapewnienia bezpieczenistwa panstwa
i spoteczenstwa w sytuacjach kryzysowych.

4. Zalozono rowniez, ze system zarzadzania kryzysowego moze by¢ doskonalony
z wykorzystaniem doswiadczen innych panstw, w ktérych organizacja zarzadzania kryzy-
sowego jest podobna do polskich rozwigzan w zakresie: struktur organizacyjnych, prze-
znaczenia systemu, zasad dzialania, systemu planowania kryzysowego oraz zasad uzycia
sit zbrojnych do wsparcia wladz cywilnych podczas sytuacji kryzysowych. Jednoczesnie
w zwigzku z globalnym charakterem wspotczesnych zagrozen oraz uczestnictwem Polski
w realizacji przedsiewzie¢ dotyczacych reagowania kryzysowego w NATO i UE przyje-
to, ze system zarzadzania kryzysowego w Polsce powinien by¢ doskonalony w zakresie
zintegrowania ze strukturami zarzadzania kryzysowego tych organizacji, co w przypadku
powstania sytuacji kryzysowej na terenie naszego kraju umozliwi efektywniejsze wsparcie
panstw UE i NATO w rozwigzaniu tej sytuacji.

5. Przyjeto, ze ramach doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce
zmiany powinny dotyczy¢é m.in. szerszej integracji systemu zarzadzania kryzysowego
z systemem kierowania bezpieczenstwem narodowym, szkolenia w obszarze zarzadzania
kryzysowego i edukacji spoleczenstwa oraz innych pozadanych zmian. Powyzsze zmia-
ny powinny poprawi¢ skutecznos¢ tego systemu w zapewnieniu bezpieczenstwa panstwa
i spoleczenstwa w sytuacjach kryzysowych.

Rozwiazanie problemdéw badawczych oraz weryfikacje przyjetych hipotez osiggnieto
w toku procesu badawczego, ktory byl procesom zlozonym, wieloetapowym i roztozo-
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nym w czasie. W procesie badawczym, w ktéorym mozna wyr6zni¢ trzy zasadnicze etapy,
zastosowane byly zaré6wno teoretyczne metody badan, jak i empiryczne.

W etapie pierwszym prowadzono badania teoretyczne, ktorych celem bylo poznanie
podstaw teorii problemu oraz dorobku polskich naukowcdéw i praktykdw w dziedzinie za-
rzadzania kryzysowego. Badania realizowano przez studiowanie literatury, ale istotne tez
byly akty prawne i dokumenty normatywne oraz dokumenty wewnetrzne poszczegdlnych
podmiotéw. Najszerzej w tym etapie badan stosowano:

— analize jako podstawowa metode badawcza stosowano gléwnie do badania litera-
tury problemu oraz dokumentéw normatywno-prawnych dotyczacych systemu zarzadza-
nia kryzysowego, jego struktury organizacyjnej, organizacji funkcjonowania, procedur
dzialania w celu identyfikacji aktualnego stanu wiedzy i okreslenia niedoskonatosci tego
systemu, a jednocze$nie analiza, postrzegana jako operacja myslowa, byla wykorzystywa-
na do rozdzielania przedmiotu badan na czesci, szczegdlne cechy i zjawiska,

— abstrahowanie, ktére umozliwito usuniecie z obszaru badan obiektéw analiz
malo istotnych dla prowadzonych badan, umozliwiajac wyodrebnienie istotnych faktow,
zjawisk i proceséw umozliwiajacych rozwigzanie zalozonych probleméw, a w dalszych
etapach badan sformulowanie wnioskow,

— pordwnanie rozumiane jako wyszukiwanie cech podobienstw i réznic w bada-
nych obiektach, poprzez odniesienie do innego obiektu, bylo szczegélnie pomocne w wy-
dobywaniu podobienstw i odmienno$ci w rozwigzaniach z zakresu zarzadzania kryzy-
sowego wybranych panstw, w ktérych badano struktury organizacyjne, przeznaczenie
i funkcjonowanie systemu zarzadzania kryzysowego, zasady dzialania, planowanie kry-
zysowe oraz zasady uzycia sit zbrojnych do wsparcia wladz cywilnych podczas sytuacji
kryzysowych w systemach zarzadzania kryzysowego USA, REN i Wielkiej Brytanii,

Badano réwniez rozwigzania praktyczne funkcjonujace w systemie zarzadzania kryzy-
sowego. Badania te realizowano za pomoca metody obserwacji bezpo$redniej, uczestnicza-
cej. Metode obserwacji stosowano podczas stuzby w Sztabie Generalnym WP, gdzie autor
byl organizatorem i uczestnikiem ¢wiczen z zakresu zarzadzania kryzysowego CMX/CME,
ktorych celem bylo sprawdzanie struktur, procedur i mechanizméw zarzadzania kryzysowe-
go NATO i UE, wspélpracy cywilno-wojskowej oraz interakcji miedzy instytucjami NATO
i UE a panstwami czlonkowskimi. Obserwacja prowadzona podczas tych ¢wiczen pozwo-
lifa na identyfikacje i okreslenie czynnikéw warunkujacych funkcjonowanie wybranych
elementéw systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce. Natomiast podczas stuzby w struk-
turach NATO autor w ramach planowania obronnego NATO zajmowal si¢ réwniez cywil-
nym planowaniem kryzysowym. Obserwacja prowadzona podczas caloksztattu planowania
i koordynacji przedsiewzig¢ cywilnego planowania kryzysowego pomiedzy Sojuszniczym
Dowddztwem Transformacyjnym a Sztabem Generalnym WP i strukturami MON pozwo-
lifa identyfikowa¢ niedostatki opracowania planéw udostepniania niezbednych krajowych
zasobow, takich jak: srodki transportu, infrastruktura medyczna, tacznos¢, specjalistyczne
sily i $rodki do walki z kleskami zywiolowymi i katastrofami technicznymi - do operacji
realizowanych przez NATO. Jednoczesnie jako komendant Centrum Przygotowan do Misji
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Zagranicznych w Kielcach autor uczestniczyl w Powodzi 2010 w wojewddztwie §wigtokrzy-
skim, kiedy obserwacja pozwolila na ocen¢ procedury wnioskowania, zgodnie z Ustawg
z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu kryzysowym o uzycie Sit Zbrojnych RP w sytuacji
powodzi. Nalezy podkresli¢, ze naukowe przedsiewzigcia byly okazja do wymiany mysli,
pogladow, doswiadczen oraz konsultacji na tematy zwigzane z zarzadzaniem kryzysowym.
Przedmiotowa wymiana mysli, pogladéw, doswiadczen oraz konsultacje realizowane byty
z doswiadczonymi oficerami innych armii oraz pracownikami komoérek organizacyjnych
zarzadzania kryzysowego réznych poziomoéw systemu w Polsce.

W koncowej czesci tego etapu okreslono przedmiot badan, cel gléwny badan oraz cele
poznawcze i cel praktyczny, sformulowano gtéwny problem badawczy oraz problemy szcze-
gotowe, a ponadto sformutowano i przyjeto hipotezy badawcze.

Etap drugi obejmowal prowadzenie badan wlasciwych i sprowadzit si¢ do weryfikacji przy-
jetych zalozen poprzez przeprowadzenie badan oraz opracowanie materialéw zebranych w ich
toku. Dobér metod badawczych uzalezniony byt od mozliwosci zbadania przyjetych probleméow
badawczych oraz weryfikacji przyjetych hipotez. Do weryfikacji probleméw badawczych oraz
hipotez zastosowano liczne i zréznicowane metody badawcze, odpowiadajace charakterowi roz-
wigzywanych problemdw. Najszerzej w toku badan drugiego etapu stosowano:

— uogodlnienie, ktére w procesie badawczym postuzylo do taczenia faktow, zjawisk,
proceséw na zasadzie stwierdzenia ich podobienstwa, a przez to pozwolilo na formulo-
wanie zasad dotyczacych funkcjonowania systemu zarzadzania kryzysowego, procedur
zarzadzania kryzysowego, koordynacji dziatan, organizacji wspotdzialania, a takze umoz-
liwito wypracowanie wnioskéw dotyczacych doskonalenia tego systemu,

—  wnioskowanie, rozumiane jako proces myslowy polegajacy na dochodzenia do
prawdy na podstawie szeregu innych prawd wykorzystane byto m.in. do poszukiwania
rozwigzan w badanych systemach zarzadzania kryzysowego wybranych panstw, ktére mo-
glyby by¢ implementowane do rozwigzan w krajowym systemie. Specyfika obszaru badan
wskazywala na stosowanie takiego wnioskowania, w ktérym prawdziwos¢ przestanek nie
przesadzala o prawdziwosci wniosku i dlatego stosowano gtéwnie wnioskowanie zawodne.

Do weryfikacji hipotez badawczych w ramach prowadzonych badan zastosowano
réwniez metode badawczg, wywiad ekspercki, w ktérym udziat wzigli eksperci z Rzado-
wego Centrum Bezpieczenstwa, Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz
komorek zarzadzania kryzysowego roznych poziomoéw systemu zarzadzania kryzysowego
w Polsce. Dobdr ekspertéw sposrod osob, ktére posiadaja wiedze i doswiadczenie prak-
tyczne, gwarantowal rzeczowe i rzetelne odpowiedzi. Celem przeprowadzonych badan
byto uzyskanie informacji na temat szerszej integracji systemu zarzadzania kryzysowego
z systemem kierowania bezpieczenstwem narodowym, szkolenia w obszarze zarzadza-
nia kryzysowego i edukacji spoleczenstwa, opracowania i wdrozenia jednolitego, infor-
matycznego systemu wspomagajacego procesy organizacyjne, planistyczne i decyzyjne,
usprawnienia organizacji wspdtpracy i koordynacji dziatan w zarzadzaniu kryzysowym
oraz skrocenia czasu reakcji Sit Zbrojnych RP na nagle zagrozenia w ramach systemu
zarzadzania kryzysowego. Dzigki przedmiotowej metodzie uzyskano informacje zaréwno



Wstep 23

potwierdzajace przypuszczenia autora, jak réwniez wnoszace nowe tresci do posiadanego
stanu wiedzy w aspekcie doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego.

Jednoczesnie czesciowe wyniki uzyskane w trakcie prowadzonych badan byly przed-
stawiane na biezaco podczas konferencji naukowych, zaréwno krajowych, jak i miedzy-
narodowych. Ponadto uzyskane wyniki w trakcie realizacji drugiego etapu prezentowano
w publikacjach ksigzkowych oraz innych majacych na celu popularyzacje wiedzy, a takze
wlgczano do prac badawczych.

W etapie trzecim, koncowym procedury badawczej, na podstawie uzyskanych wynikéw
badan zostaly sformutowane wnioski oraz zostato dokonane pisemne opracowanie wynikéw
badan. Opracowano koncepcje doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego w Polsce,
w ramach ktorej zaproponowano rozwigzania dotyczace zwigkszenia spojnosci i integracji
systemu zarzadzania kryzysowego z systemem kierowania bezpieczenstwem narodowym,
doskonalenia szkolenie kadr kierowniczych systemu i zgrywania wszystkich jego elementdw,
oraz zostaly zaproponowane inne pozadane kierunki zmian w zarzadzaniu kryzysowym.

Wyniki przeprowadzonych badan usystematyzowano i zaprezentowano w pieciu kolejnych
rozdzialach, natomiast w zakonczeniu autor ustosunkowat si¢ do zalozen poczynionych we
wstepie. Rozdzialy obejmujg swym zakresem opisanie fragmentu rzeczywistosci dotyczace-
go okreslonej problematyki zarzadzania kryzysowego, z przedstawieniem stanu faktycznego,
zdefiniowaniem sytuacji problemowej oraz wyciagnieciem odpowiednich wnioskéw.

W rozdziale pierwszym dokonano analizy terminologicznej podstawowych pojec z zakre-
su zarzadzania kryzysowego. Ze wzgledu na réznorodne podejscie ekspertéw i teoretykéw do
poszczegolnych pojec konieczne bylo uporzadkowanie pojec i definicji w badanym obszarze.
Przedstawiono teoretyczne tresci, istote oraz rozumienie takich pojec¢ jak bezpieczenstwo, za-
grozenie, kryzys, sytuacja kryzysowa, zarzadzanie kryzysowe oraz relacje i powigzania pomie-
dzy nimi. Ponadto przedstawiono kryteria i klasyfikacje bezpieczenstwa, zagrozen oraz kry-
zysu. Na podstawie wyodrebnionych kryteriow klasyfikacji zaproponowano podzial na grupy
zagrozen w obszarze zarzadzania kryzysowego.

Natomiast w rozdziale drugim na podstawie przeprowadzonych badan zaprezento-
wano organizacje, funkcjonowanie systemu bezpieczenstwa narodowego i systemu za-
rzadzania kryzysowego. Jednoczesnie analizowano miejsce, role oraz funkcje¢ zarzadzania
kryzysowego w bezpieczenstwie narodowym Takie podejscie pozwolito na zdefiniowanie
obszaréw mozliwych do szerszej integracji systemu zarzadzania kryzysowego z systemem
kierowania bezpieczenstwem narodowym oraz okreslenie sposobdw tej integracji.

W rozdziale trzecim zawarto uogdlnione wyniki badan dotyczace analizy ochro-
ny ludnosci i ochrony infrastruktury krytycznej w systemie zarzadzania kryzysowego,
problematyki podmiotéw wykonawczych w systemie oraz organizacji wspétdzialania
i koordynacji dziatan w zarzadzaniu kryzysowym. Przedstawiono réwniez wybrane za-
tozenia oraz proces powstawania i ewolucje systemu zarzadzania kryzysowego. Istotnym
elementem rozdzialu jest wykazanie niedostatkéw i mankamentéw systemu na podstawie
wynikow przeprowadzonych badan. Wnioski z przedstawionej analizy byly podstawa do
opracowania koncepcji doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego.
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Rozdzial czwarty prezentuje wyniki analizy systemoéw zarzadzania kryzysowego wy-
branych panstw, co doprowadzito do pewnych wnioskéw i uogélnien, jakie elementy do-
$wiadczen tych panstw mozna implementowaé w ramach doskonalenia krajowego syste-
mu. Ponadto w rozdziale zawarto problematyke systemowych rozwiazan dotyczacych wy-
miany informacji, podejmowania decyzji, procedur oraz instrumentéw i mechanizméw
zarzadzania kryzysowego w NATO i UE, w kontekscie doskonalenia integracji krajowego
systemu z systemami kryzysowymi tych organizacji.

Ostatni rozdzial zawiera wyniki badan dotyczace rozwigzania problemu gtéwnego
pracy - koncepcji poprawy i doskonalenia systemu zarzadzania kryzysowego. Gléwna
mysla sformulowanych systemowych rozwiazan jest doskonalenie zdolnosci i skutecz-
nosci dzialan systemu zarzadzania kryzysowego w zapewnieniu reagowania na obecne
i przyszte zagrozenia bezpieczenstwa w celu zapewnienia bezpieczenstwa ludzi, mienia,
infrastruktury krytycznej i srodowiska.

Kazdy z rozdzialéw jest zwienczony wnioskami, co ulatwito opis wynikéw procesu
badawczego na poszczegdlnych etapach weryfikowania hipotez oraz pomagato w usyste-
matyzowaniu rozwigzan probleméw badawczych, stanowigcych podstawe do sformulo-
wania wnioskéw koncowych.

Bibliografi¢ podzielono na: opracowania zwarte, artykuly, przepisy prawa, inne oraz
strony internetowe. W bibliografii, obok publikacji, ktore przytaczano w opracowaniu,
zawarto rowniez te, ktore stanowily zrédlo wiedzy merytorycznej i metodologicznej do-
tyczacej pracy.

Jednocze$nie na zakonczenie autor kieruje do recenzentéw tego opracowania szcze-
goélne wyrazy podzigkowania. To ich cenne merytoryczne wskazéwki wplynely na jego
ostateczny ksztalt.



