Wprowadzenie

~W wywiadzie udzielonym w latach pig¢dziesigtych Albert Einstein stwierdzil, ze
w wieku XX wybuchly trzy potezne bomby: demograficzna, atomowa i telekomuni-
kacyjna. To, co Einstein okreslil jako bombe telekomunikacyjna, (...) Roy Ascott (...)
w obrazowym je¢zyku artysty nazwal «drugim potopem», potopem informacji. Tele-
komunikacja pociaga za sobg rodzaj potopu z powodu wykladniczego, wybuchowego
i chaotycznego charakteru swego rozwoju. Liczba dostepnych danych brutto powigk-
sza sie coraz szybciej. W bankach, hipertekstach i sieciach coraz bardziej zageszcza-
ja si¢ wiezi miedzy informacjami”. Ta trafna, cho¢ kasandryczna wypowiedz jednego
z wybitnych artystéw — pionierow oraz gtéwnych teoretykéw sztuki sieci, stala si¢ in-
spiracjg oraz punktem wyjécia rozwazan, w ktérych Pierre Lévy, tworca pojecia zbio-
rowa inteligencja, zawart swe stynne rozwazania na temat cyberkultury'.

Dluga i zawila droga $ciezek interpretacyjnych prowadzi od przywolanej wizji
bezwzglednego, destruktywnego potopu do konstruktywnego, a nawet afirmacyjne-
go pojmowania sieci jako przestrzeni rozwoju kultury: przestrzeni — wskazywanych
przez Lévyego komunikacji spolecznej, opinii i przestrzeni publicznej, narzedzi po-
szukiwan, wspdlnej inteligencji, technicznej materializacji nowoczesnych idei’.

Sie¢, co zauwazyt i opisal Manuel Castells juz w 1996 roku, to pierwsze medium,
ktére po raz pierwszy w historii czlowieka umozliwia porozumiewanie si¢ naraz
wielu z wieloma w wybranym przez nich czasie i na globalng skale®. Parafrazujac
Alfreda Hitchcocka - zaczglo si¢ od ,,trzesienia ziemi” (poczatki Internetu) i od tego
czasu jego rola wcigz wzrasta na réznych plaszczyznach i w réznych wymiarach.
Trudno wspdlczesnie méwic o jakichkolwiek obszarach zycia spotecznego, insty-
tucjonalnego, gospodarczo-ekonomicznego, kulturalnego etc., pomijajac kwestie
funkcjonowania Internetu. Sie¢, stuzac ponadto gatunkowi i utatwiajac rézne aspek-
ty spotecznego funkcjonowania, co takze zauwazyl przywolany badacz kultury Pier-
re Lévy, generuje takie pytania oraz takie problemy, na ktére obecnie odpowiedzi
ani recepty znalez¢ nie mozemy.

W niniejszej publikacji punktem wyjscia i osig tematyczng stala si¢ kategoria,
przywolana m.in. przez Edwina Bendyka w znakomitym, wcigz bardzo aktualnym
tomie ,,Antymatrix” — homo irretitus*. O ile facinski termin irretio oznacza chwy-
tac sieci, usidla¢, o tyle wspolczesnie irretitus interpretowa¢ mozna jako cztowieka
»usieciowionego’, zyskujacego w Internecie nowe tozsamosci i nowe przestrzenie
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] Homo irretitus. W sieci serwisow spotecznosciowych, reklamy i marketingu spotecznego

dzialania, pracy i nauki, samorealizacji, kontaktéw i wiezi, ale takze uwigzanego
siecig: zdeterminowanego, uzaleznionego, manipulowanego.

Wobec tak szeroko zarysowanej tematyki tomu, nie jest ambicjg autoréw po-
szczegolnych jego czesci znalezienie gotowych, zamknietych odpowiedzi na posta-
wione w nim zlozone i wieloptaszczyznowe pytania. Kwestie oscylujace wokdt spo-
tecznych aspektéw funkcjonowania sieci, aktywnosci w Internecie, dziatan z zakresu
marketingu spolecznego powinny zosta¢ otwarte. Intencjg autoréw jest wskazanie
na poszczegdlne, bardzo wazne aspekty, wskazanie ich zawitosci oraz wieloplasz-
czyznowe perspektywy, a czgsto postawienie nowych, otwartych pytan. Nalezna rola
w niniejszym zestawieniu nalezy si¢ analizom nowych zachowan komunikacyjnych
zwigzanych z funkcjonowaniem serwiséw spolecznosciowych, a zwlaszcza najbar-
dziej popularnego posrdd nich serwisu - trzeciej spolecznosci $wiata, jaka jest Fa-
cebook®. Nie sposdb tez rozdziela¢ przestrzeni dzialan medialnych (wirtualnych)
od ich bezposredniego, spolecznego kontekstu. Obie przestrzenie aktywnosci: me-
dialnych oraz spolecznych wieloptaszczyznowo interferuja. Z jednej strony bowiem
marketing spoleczny i reklama spoleczna - ktérym takze poswiecono w tomie sporo
naleznej uwagi — zyskuja coraz to nowe ziemie: no$niki w postaci serwisoéw i kana-
léw wirtualnych. Z drugiej strony okazuje sig, ze ,bron” ta jest obusieczna: serwisy
sieciowe, narzedzia komunikacji i wymiany informacji stajg si¢ szeroko eksploato-
wang przestrzenig manipulowania i wywierania wptywu: komunikacji perswazyj-
nej, ,usidlania” Wspomniane wyzej interferencje, jak rowniez dysonanse pomiedzy
przestrzenig dzialan spolecznych a medialnych znalazly istotne odzwierciedlenie
w interdyscyplinarnym charakterze niniejszego tomu: w réznorodnosci ujec i po-
dejs¢ metodycznych, reprezentowanych dyscyplinach autoréw oraz samej tematyce
poszczegolnych czesci, na ktore sktadajg sie wypowiedzi psychologdéw, medioznaw-
cow, socjologow i politologdw oraz kulturoznawcéw. Liczymy, ze publikacja wpisze
sie w prowadzone wspdlczesnie dyskursy, a takze przyczyni sie do dalszych polemik
i rozwazan na temat réznych kontekstéw spotecznego funkcjonowania sieci, me-
diéw i nowych mediéw oraz reklamy i marketingu spolecznego.
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> Gdyby poréwnac ilo$¢ uzytkownikéw Facebooka do liczby ludnosci krajow, serwis spolecznoscio-
wy znalazltby sie na trzecim miejscu na $wiecie. Na pierwszym sg Chiny (1 miliard i 340 milionéw),
po nich Indie (1 miliard i 166 milionéw), a nastepnie Facebook z liczba przekraczajacg miliard ak-
tywnych uzytkownikow (2012 r.)



